
演習問題

コミュニケーション方法の特性を比較します。電子メール、携帯電話、ファクシミリ、郵便封書、会議

に対し、次の表の各項目の特性が、高いか(◎)、中程度か(○)、低いか(×)を記入してみましょう。

電子メール 携帯電話 ファクシミ

リ

郵便封書 一同会して

の会議

方法の普及度

環境整備の容易性

即応性

情報到達の確実性

コミュニケーション時間の自由度

コミュニケーション場所の自由度

記録性

秘密度

「1対多」への伝達容易性

通信費用


